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Planteamiento del problema

Cuando tu empresa requiere corregir datos y utilizas CONTPAQi® Comercial PRO tienes la 

necesidad de crear una nueva base de datos. Muchos de los datos de tu nueva empresa 

se podrán importar, todos los catalogo y los saldos iniciales.

En cuanto a los documentos el proceso no es posible, con excepción de facturas de venta 

emitidas y de las facturas de compra recibidas, por su capacidad de organizar los datos a 

partir de los XML.

Aunque esto es muy importante para la recuperación de información, no es completa;  

pues las existencias de Almacén no se ven afectadas con estos ingresos y egresos de 

productos.

El primer proceso será generar normalmente los CFDI de ventas con la herramienta 

“Exportar Xml” en la empresa anterior e “Importar Xml” a la nueva empresa. A partir de 

ahí se pueden realizar 2 procesos diferentes para resolver el problema, los cuales te 

exponemos a contiuación:
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Generar los CFDI´s de

ventas y compras

Importamos XML´s en la nueva empresa

1

“”Generar Documento”

Proceso General: 
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Conciliamos los productos 

con las facturas2
Nota: en caso de que los productos aún no

existan, el sistema los creará automáticamente
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Se crea la factura de Compra, 

le damos guardar y cerrar. 

(Sin embargo, aún no afecta el almacén)
3
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Modificamos las configuraciones del SISTEMA

CONTPAQi® Comercial Pro

Para ello nos vamos al apartado “Compras y Gastos”

Y seleccionamos “Facturas Compras”

2

4

1
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Clic derecho sobre “facturas”

y damos clic en “Propiedades”5

En “Propiedades” nos situamos en la pestaña

 y abrimos el apartado “ ”“Parámetros” Menú6
1

2
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A partir de este punto existen 

2 posibles métodos

para cuadrar el almacén: 

Método 1: 

Copiar a orden de compra, lo que 

nos permitirá pasar de la factura 

de compra a nuestra orden de compra.

1
Modificamos el valor 0 a 1 y clic en aceptar
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Se debe de activar esta 

nueva opción en el menú2

Seleccione esa nueva opción y a continuación

saldrá un cuadro de diálogo. Clic en Si
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Se abrirá la orden de 

compra nueva con los datos 

de la factura, deberá

 agregar el Folio en caso de ser necesario

3
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Clic en “Generar Entrega”4

En entrega (Recepción de compra), Seleccionamos 

el almacén correspondiente y guardamos5

Distribuir 
cantidades

Almacén
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Si necesitamos enviar mas  productos a otras sucursales,  volvemos a abrir nuestra

orden de compra y señalar con bandera amarilla “Entrega parcial”, que indica que 

no se ha entregado todo, por lo cual, repetimos el proceso de “Generar entrega” 

para repartir a los almacenes.

6

Guardamos y cerramos7

Y listo! (Con el primer método)
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Método 2:

De nuevo en la configuración del sistema

(ver página 8 y 9) Compras y Gastos/Facturas

/Propiedades/Menú, cambiar el valor 

“Exportar a archivo Excel” de 0 a 1

1

En base a la exportación en Excel, se puede importar como entrada

al almacén con las plantillas ya establecidas por el sistema 

2

1

Clic en Aceptar
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2
Seleccionamos Importar/Exportar

Excel y después Exportar 

Archivo Excel.

3 Clic en si

4
Recordamos el nombre del archivo, guardamos y cerramos
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Nos dirigimos al apartado “Entrada de Almacén”5

IMPORTANTE: DESPUÉS DE TOMAR 

EL NOMBRE Y GUARDAR HAY QUE CERRAR, 

SI NO, EL SISTEMA NOS ARROJARA UN ERROR

 EN EL MOMENTO DE IMPORTAR 

2

1
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Generamos nueva entrega y

seleccionamos el Almacén 

para enviar los productos.
6

Buscamos la opción Importar/Exportar Excel 

y después Importar Archivo Excel7
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Buscamos y seleccionamos 

nuestro archivo generado8

9
Nos aparecerá la pantalla de conciliación de 

columnas, solo  relacionamos con CLAVE 

CLAVE PRODUCTO.

Deberá aparecer como el recuadro  

“Columnas Conciliadas” y clic en Importar
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Y se nos cargaran los 

productos en esta entrada al 

almacén seleccionado, 

Guardamos y cerramos.

10

Notas Generales:
Ÿ Si se tienen varias sucursales se recomienda usar el primer método 

“Copiar a orden de compras” para repartir el producto.

Ÿ Si se tiene solo una sucursal se recomienda  usar el segundo 

método “Entrada de almacén” ya que es más rápida.

Ÿ La opción de exportar a Excel normalmente está activa por defecto 

en el sistema.

Es muy útil, se puede configurar en otros apartados para copiar 

productos. Como en el caso de corregir la facturación y no afectar el 

inventario existente
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